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Codigo de Conduta

Mensagem do
Presidente do
Conselho da Prumo

Na Prumo, acreditamos que a integridade

é a base de tudo o que construimos. Nosso
crescimento so faz sentido quando é sustentado
por valores solidos, que refletem quem somos e o
impacto positivo que queremos gerar no mundo.

Robert Blair Thomas

O Cbdigo de Conduta que vocé tem em maos é mais do que um

conjunto de diretrizes: ele é a expressao da nossa Esséncia. Ele traduz,
em atitudes concretas, 0 compromisso que assumimos com a ética, a
transparéncia e o respeito - pilares que sustentam a confianca de nossos
colaboradores, parceiros e da sociedade.

Cada decisao que tomamos, cada interacdo que realizamos, é uma
oportunidade de reafirmar que o caminho é tdo importante quanto

o resultado. Por isso, convido vocé a ler este Cédigo com atencgdo e a
incorpora-lo no seu dia a dia. Quando agimos com integridade, fortalecemos
ndo apenas a nossa empresa, mas também o legado que deixaremos para
as proximas geracoes.

Vamos juntos fazer o que é certo! Esse é 0 n0sso compromisso.
Essa é a nossa forga.
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Apresentacao

Consideramos que o Cédigo de Conduta da Prumo Logistica S.A. e da
Porto do Acu Operacdes S.A. é a referéncia mais valiosa da nossa Esséncia.
O documento demonstra 0 compromisso que assumimos com a ética e

a integridade e traduz, de forma simples e objetiva, os comportamentos
esperados no nosso dia a dia para atingirmos o nosso Propésito de ajudar o
mundo a reduzir a pegada de carbono e a acelerar o melhor do Brasil.

» Somos Gente Boa. Somos um time diverso, engajado, talentoso e que
joga junto. Queremos fazer a diferenca. Por isso, devemos estar sempre
atentos para colocar em pratica as diretrizes definidas neste Cédigo.

» Somos Gente que se Importa. Cuidamos da nossa equipe,
desenvolvemos as comunidades onde atuamos e protegemos 0 meio
ambiente. Sentimos orgulho ao deixar um legado para a sociedade. Por
isso, as nossas atitudes devem refletir o cuidado e o respeito que temos
com o nosso local de trabalho, as nossas pessoas e 0 meio ambiente.

» Somos Gente que Faz. Adoramos desafios, tomamos decisdes e
\ assumimos responsabilidade, com ética e transparéncia. Somos
| inquietos e estamos sempre buscando ir além. Acreditamos que o
verdadeiro crescimento € aquele que tem como alicerce um ambiente
ético e integro, gerando impactos positivos para a sociedade ao longo
do tempo. E nés ndo vamos abrir mao disso.

Essa é a nossa Esséncia. Ela vai nos conduzir ao longo do caminho para
garantir a sustentabilidade dos nossos negdcios.
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Acreditamos que a integridade é um pilar fundamental para a construcao
de rela¢des solidas e sustentaveis com colaboradores, clientes,
fornecedores, parceiros de negdcio e a sociedade. Por isso, desenvolvemos
um Programa de Compliance robusto, que orienta nossas praticas para
que nossas atividades sejam conduzidas de forma ética, transparente e em
conformidade com as leis e regulamentos aplicaveis.

A Area de Compliance é a instancia responsavel por implementar e
desenvolver procedimentos e ferramentas que asseguram a prevencao,
deteccdo e resposta a riscos de integridade. Assim, buscamos criar um
ambiente seguro, integro e responsavel, que fortaleca a confianca e a
perenidade dos nossos negocios.

Uma das atribuicdes da Area de Compliance é apoiar no desenvolvimento e
na promocdo de politicas internas que orientem os colaboradores e definam
as condutas esperadas pela Companhia. Nesse contexto, fazemos destaque
a este Codigo de Conduta. Ele traduz nossa Esséncia em diretrizes praticas,
orientando nossas atividades e reforcando que, para nés, o caminho é tao
importante quanto o resultado.

Vamos juntos fazer o que é certo! Assim, teremos
muito orgulho de contar nossa histodria.

Boa leitura!
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1. Aplicacao do cédigo

Este Cédigo deve ser lido, compreendido e colocado em pratica por todos
os colaboradores da Prumo, da Porto do Acu Operagdes e das suas
empresas controladas que seguem o seu Programa de Compliance. Daqui
em diante, chamaremos todas elas de “empresa” ou “companhia”.

No caso das sociedades nas quais a Prumo compartilha ou ndo detenha o
controle acionario, o conteudo deste documento devera ser apresentado
aos parceiros de negacios, privilegiando sua incorporacao, sempre

que possivel.

\

Neste documento, nossos diretores, conselheiros, membros
- de comité, empregados, estagiarios e jovens aprendizes
ser@o chamados de “colaboradores” ou “nossa gente”.

" E os nossos parceiros de negocios, fornecedores,
prestadores de servico, clientes ou qualquer outra pessoaq,
entidade ou autoridade com quem nos relacionamos

ser@o chamados de “parceiros de negocio”.

Nos também temos um documento que estabelece as diretrizes de conduta
integra e transparente nas relacdes comerciais com os parceiros de negdcio,
chamado de Guia de Conduta para Parceiros de Negoécio. Este Guia deve
fazer parte da relacdo de anexos de todos os contratos celebrados pela
nossa empresa com terceiros.
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2. Canal de denuncias

O nosso Canal de Denuncias existe para proteger e fortalecer o nosso
ambiente de trabalho. Use o Canal sempre que suspeitar ou souber de
violacdes relacionadas a este Cadigo, leis, regulamentos, normativos e
procedimentos internos da companhia, incluindo questdes que envolvam
suborno, corrupcdo e quaisquer atos lesivos a Administragdo Publica
previstos na Lei Anticorrupcao (Lei 12.846/13).

lgnorar ou deixar de comunicar uma conduta inadequada ou uma suspeita
de irregularidade pode ser tdao prejudicial quanto praticar tais desvios.
Utilize o Canal de Denuncias ainda que vocé nao tenha certeza ou nao
possua evidéncias. Essa atitude protege a integridade da nossa empresa,

0 nosso ambiente de trabalho e a Nossa Gente. Fique tranquilo: todas as
informacgdes serdo checadas pelo time responsavel pelo processo de
investigacao.

O Canal é operado por uma empresa especializada independente,
possibilitando que as denuncias sejam feitas de forma segura e anénima.
! Ele pode ser acessado pelos nossos colaboradores, parceiros de negocio,

W\ terceiros e comunidade em geral, de forma gratuita, em inglés ou portugués,
‘ 24 horas por dia, 7 dias por semana. Além disso, também é possivel
solicitar um atendimento exclusivo feito por pessoas do género feminino,
Caso a pessoa deseje.

] Oou acesse . . . .
www.canalconfidencial.com.br/prumologistica
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Importante: N6s nao toleramos qualquer ato ou tentativa de retaliacao
em decorréncia de uma denuncia. Tenha certeza de que esse assunto sera
rigorosamente tratado assim que for levado ao nosso conhecimento.

Lembre-se: Somos Gente Boa e, por isso, nao fazemos mau uso do
Canal nem apresentamos alegac8es ndo verdadeiras para prejudicar
injustamente um colega de trabalho ou qualquer pessoa.

Toda denuncia registrada no Canal gera um numero de protocolo.
Guarde-o com vocé. Além de ser importante para que o denunciante
acompanhe o andamento da denuncia, ele é o inico meio de contato
gue os responsaveis pela investigacdo terdo com o denunciante para
pedir informacgdes ou esclarecimentos adicionais quando a denuncia for
feita de forma anénima. Por ser um numero gerado automaticamente
pelo Canal, ndo temos como rastrear ou identificar quem fez a denuncia.
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3. Leis e normativos internos

Leis, regulamentos, politicas e procedimentos internos, incluindo as diretrizes
do nosso Cédigo, devem ser cumpridos por todos os colaboradores. E como
os treinamentos obrigatorios oferecidos pela empresa sao também um meio
de reforco e atualizacdo desses temas, € dever de cada um de néds participar
de todos eles.

COMPLIANCE
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Importante: o nosso ambiente de trabalho depende das nossas atitudes.
Caso suspeite ou saiba que alguma diretriz interna, lei ou regulamento
esta sendo descumprido, é seu dever comunicar imediatamente ao gestor
da area responsavel ou impactada ou ao seu préprio gestor, caso se sinta
confortavel, ou realizar uma denuncia no Canal.

Duvidas?
Procure a area de Compliance.
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4. Ambiente de trabalho

Nés nao toleramos assédio, discriminagao, favorecimento, violéncia
fisica, verbal ou psicolégica, ameacas ou qualquer acao que configure
violacao aos direitos humanos. Por isso, nds temos a responsabilidade
de zelar pela manuten¢ao de um ambiente de trabalho livre de
constrangimentos, insinuacdes improprias ou discriminacao de qualquer
natureza, em razao de raca, cor, nacionalidade, origem, religido, identidade
de género, orientacdo sexual, classe social, estado civil, idade, peso, altura,
condicdo de saude, deficiéncia fisica ou qualquer caracteristica pessoal

ou ideologica.

Aqui, a nossa gente deve seguir as diretrizes que apoiam um ambiente de
trabalho seguro, saudavel, integro e respeitoso, entre colaboradores
ou parceiros de negécio, devendo sempre agir com educacao e respeito,
independentemente da posicdo hierarquica, cargo ou atividade.

Valorizamos um ambiente baseado no respeito e na confian¢a entre as
pessoas. Incentivamos a escuta ativa e reconhecemos a importancia da
diversidade de opinides e perspectivas. Queremos que a nossa gente se
sinta livre e segura para ser quem verdadeiramente elas sao e para
exercer suas atividades sem qualquer situacao de constrangimento,
intimidacao, humilhacdo ou violéncia. Acreditamos que a seguranga
psicolégica é essencial para promover relacdes saudaveis, fortalecer a
colaboracao e garantir um dialogo aberto e transparente entre as pessoas.

COMPLIANCE
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4.1. Saude, seguranca
no trabalho e meio ambiente

Ao desempenhar suas atividades profissionais, vocé deve conhecer e
cumprir os requisitos relacionados a protecdao ambiental, seguranca no
trabalho e sua prépria saude, bem como atuar de forma responsavel, sem
violar leis, regulamentos ou normas de protecdao ambiental, de saude e
seguranca no trabalho.

Caso identifique a falta de condicdes seguras para a execu¢ao de alguma
atividade ou tarefa, é seu direito recusa-la.

Além disso, qualquer acidente deve ser formalmente reportado as areas
responsaveis. Em ambos os casos, nds nao toleramos que o colaborador
sofra retalia¢ao.

Importante: vocé deve atuar com honestidade e transparéncia.
Por isso, é fundamental utilizar o nosso Canal de Denuncias
para reportar situaces de risco, pois a omissdao pode custar a
saude e seguranca de alguém.
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4.2. Responsabilidade social

Noés devemos zelar pela reputacdo da empresa por meio de nossos
deveres como cidadaos e da realizacdo de trabalhos com ética, qualidade
e produtividade, pautados sempre na Esséncia de nossa companhia. Para
isso, devemos prestar bons servicos, evitando desperdicios e respeitando
0 meio ambiente, os valores culturais, os direitos humanos e a organiza¢ao
social nas comunidades.

a
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4.3. Diversidade e inclusao

Nos orgulhamos de oferecer um ambiente de
trabalho que preza, respeita e inclui as diferencas e,
por isso, promovemos uma cultura de autenticidade e
colaboracao, valorizando e incentivando a transparéncia
nas relacdes e os diferentes pontos de vista, de forma respeitosa e com
a intencdo genuina de contribuir continuamente para o crescimento e
desenvolvimento coletivo

Asseguramos que a nossa gente tem oportunidades de trabalho iguais, justas
e sempre baseadas na meritocracia. Aqui, as pessoas nao sao discriminadas
ou favorecidas em funcdo de raca, identidade de género, classe social,
orientacao sexual, religidao, crenca, deficiéncia, posicao politico-partidaria ou
participacdo em qualquer tipo de associagao.

Nao toleramos qualquer circunstancia que coloque a nossa gente em situa¢des
constrangedoras, humilhantes, intimidatérias ou hostis. Atos de discriminagao,
racismo, homofobia e assédio de qualquer natureza sao exemplos de
comportamentos que repudiamos e que devem ser observados e combatidos
no dia a dia por cada um de nés, pois afinal, cuidamos uns dos outros.

Nés incentivamos que situagées como essas sejam reportadas no Canal
de Denuncias.
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4.4. Proibicao do uso de
bebidas alcodlicas e drogas ilicitas

No6s temos o compromisso de manter as condi¢des de trabalho saudaveis e
seguras e um ambiente livre de influéncia e consumo de bebidas alcodlicas,
drogas ilicitas ou qualquer outra substancia que afete a habilidade do
colaborador de trabalhar com seguranca e eficiéncia.

O uso indevido de alcool e outras drogas aumenta os riscos de acidente,

além de comprometer a saude do colaborador. Substancias psicoativas
podem interferir no pensamento, na percepcao, na interpretacao dos fatos
e no comportamento do usuario, na sua capacidade de avaliacao, reacao,
decisdo e de interacdo com o meio.

Por isso:

» E proibido comparecer ao local de trabalho e |4 permanecer sob a
influéncia de alcool ou de qualquer droga ilicita, assim como consumir,
possuir, comercializar ou distribuir bebidas alcodlicas, drogas ilicitas
ou substancias psicoativas no ambiente de trabalho e em qualquer

: dependéncia da empresa

» E proibida a direcdo de veiculos sob influéncia de &lcool e outras drogas

Nés encorajamos nossos colaboradores a procurarem ajuda em caso de
dependéncia.

Importante: em eventos corporativos promovidos pela empresa,

bebidas alcodlicas podem ser ofertadas e seu consumo ser
permitido por liberalidade da companhia.

COMPLIANCE
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4.5. Proibicao de uso de armas

Nao é permitido, sob qualquer pretexto ou justificativa, portar, usar ou
manter arma, de qualquer tipo, nas dependéncias da empresa. Para fins
deste Codigo, entendem-se como armas o seguinte:

» armas de fogo, acompanhadas ou ndo de seus acessorios e/ou municao

» armas brancas, como adaga, punhal, navalha, faca, foice, canivete,
estilete, ou qualquer instrumento cortante ou perfurante improéprio e
incompativel com as atividades do colaborador

4.6. Relacionamento pessoal

Todos os relacionamentos amorosos ou familiares entre colaboradores
devem ser informados as areas de RH e Compliance para que possam
avaliar eventual influéncia pessoal nas atividades profissionais. No entanto,
é proibido o relacionamento entre colaboradores da mesma geréncia, seja
de natureza amorosa ou familiar em virtude do potencial ou real conflito de
interesses que essas relacdes geram.

A nossa companhia também exige que os colaboradores mantenham dentro
das dependéncias da empresa relacionamentos estritamente profissionais e
tipicos de colegas de trabalho, sendo proibido o contato intimo e sexual, que
podem configurar falta disciplinar grave.

E vedado conceder qualquer tratamento preferencial, a quem quer que seja,
por interesse ou relacionamento pessoal.
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GENTE QUE FAZ A COISA CERTA



D OO

Codigo de Conduta

4.7. Protecao aos direitos humanos, proibicao
ao trabalho em condi¢coes analogas ao escravo
e ao trabalho infantil

E nosso compromisso respeitar os direitos humanos em todas as nossas
atividades, relacBes comerciais e na nossa cadeia de valor. Faz parte

da nossa Esséncia atuar com integridade e responsabilidade social,
promovendo praticas que respeitem a dignidade humana e contribuam
para o desenvolvimento sustentavel da comunidade onde estamos
presentes, sempre em conformidade com as leis aplicaveis e com padrdes
internacionais, como os Principios Orientadores sobre Empresas e Direitos
Humanos e o Pacto Global da Organizacdo das Nac¢des Unidas - ONU.

Noés proibimos e repudiamos qualquer forma de atuacdao em condicbes
analogas ao trabalho escravo e buscamos garantir condi¢des de trabalho
seguras, dignas e respeitosas.
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A nossa Companhia também proibe a utilizacdo de mao de obra infantil e
de menores de 18 anos de idade, seja direta ou indiretamente, por meio
de contratacdo proépria ou de parceiros de negdcio, salvo nas condi¢cdes

permitidas pela legislacao brasileira. A proibicdo se estende ao menor
aprendiz de até 18 anos, que trabalhe em locais prejudiciais a sua formacao,
ao seu desenvolvimento fisico, psiquico, moral e social, bem como em
servigos perigosos ou insalubres, em horarios que ndo permitam a
frequéncia escolar ou em horario noturno.

A realizacdo de negdcios, selecdo e contratacao de parceiros de negocio,

assim como a sele¢ao de entidades para doag¢des e contratos de patrocinio
deve observar a vedacao a utilizacdo de trabalho analogo ao escravo e a
utilizacao de mao de obra infantil.
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5. Confidencialidade e
informacoes privilegiadas

A nossa gente tem o dever de manter o sigilo e a confidencialidade sobre
todos os assuntos da empresa que nao tenham sido produzidos para a
divulgacao publica, sendo proibido o uso em beneficio préprio ou de
parceiros de negocio. Essas informacdes também nao podem ficar expostas
em estac¢des de trabalho, impressoras e salas de reuniao, tampouco ser
discutidas em locais publicos, como elevadores, taxis, em reunides com
sindicatos, associa¢des e outros.

Por fim, o uso de credenciais (ID, senhas e crachas) é individual e
intransferivel, sendo proibido seu compartilhamento em qualquer nivel.

Importante: vazamentos de informacao é um assunto bastante
sensivel, podendo gerar riscos juridicos e reputacionais para a
nossa empresa. Por isso, o colaborador que descumprir o dever
de confidencialidade estara sujeito a medidas disciplinares e
demais san¢des legais aplicaveis.
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6. Uso de Inteligéncia Artificial

A Companhia estimula o uso consciente de IA, entendendo a importancia
do diferencial competitivo que a sua aplicacdo adequada pode trazer para a
Companhia.

No entanto, é fundamental que essas tecnologias sejam utilizadas de forma
responsavel, ética e segura, especialmente quando envolvem informacdes
corporativas ou dados sensiveis.

Por isso, sempre que forem manipular informac¢des corporativas

ou sensiveis, os colaboradores devem utilizar ferramentas de IA
previamente avaliadas e autorizadas pela Companhia, cumprindo as
diretrizes de seguranca de dados da empresa. Para saber quais sao as
ferramentas autorizadas pela Companhia ou caso tenha qualquer duvida,
consulte a Area de Seguranca da Informacéo.
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E importante lembrar que a IA também pode gerar dados incorretos
(frutos de alucinacdo, por exemplo). Por isso, devemos reconhecer

as limitacGes dessas ferramentas e sempre verificar o resultado

apresentado e a fonte dos dados utilizada.

Utilize a IA com ética, evitando qualquer uso para fins ilicitos, como

divulgacao de desinformacdo ou praticas discriminatorias, e assegure

que as aplicacdes promovam integridade, transparéncia e equidade.
Lembre-se: a decisao final deve ser tomada por pessoas. A IA é

um recurso de apoio e ndo substitui o julgamento humano.
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7. Protecao de dados pessoais

A nossa empresa se preocupa com a protecao e seguranc¢a de dados
pessoais tratados no ambito de suas atividades, orientando-se pelos
principios estabelecidos na legislacao, em especial a Lei 13.709/2018 (Lei
Geral de Protecao de Dados Pessoais - LGPD): finalidade, adequacao,
necessidade, livre acesso, qualidade, transparéncia, seguranca, nao
discriminacao, responsabilidade e prevencao.

Durante o exercicio de suas atividades, o colaborador podera tratar dados
pessoais de terceiros, dos quais a Prumo seja controladora ou operadora,
se comprometendo em seguir os principios elencados acima e executando
medidas de seguranca adequadas, de acordo com os normativos
internos da companhia.
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Além disso, o colaborador devera notificar imediatamente o encarregado
pela protecao de dados no caso de qualquer falha ou suspeita na
seguranca ou integridade dos dados, incluindo os casos de destrui¢cao ou
perda acidental, alteracdo, divulga¢ao ou acessos ndo autorizados aos dados
pessoais, sendo de sua responsabilidade auxiliar a identificar e solucionar o
incidente, quando necessario.

Antes de realizar qualquer compartilhamento de dados pessoais com
terceiros, o colaborador devera observar todas as medidas de seguranca
aplicaveis e analisar a sua necessidade, verificando se o receptor

tem aprovacao e autoridade necessarias, se realmente precisa ter o
conhecimento das informacdes solicitadas para a execucdo de suas
atividades e obrigacdes contratuais e se é capaz de tratar as informac¢des de
forma segura e compativel com a legislagao aplicavel.
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8. Relacionamento com a midia

NOs possuimos areas especializadas para realizar o contato com veiculos de
imprensa. Nenhum colaborador esta autorizado a conceder entrevistas
ou transmitir informacoes sobre a companhia e suas atividades, direta
ou indiretamente, a qualquer meio de comunicacgao, salvo quando
devidamente autorizado pela Area de Comunicacdo e Imprensa. Da mesma
forma, a participacao em eventos externos representando a empresa devera
ser previamente informada a area.

Por outro lado, fotos ou informacdes, que ja tenham sido oficialmente
divulgadas pela companhia em seus canais externos de comunicagao,
poderdo ser compartilhadas pelos colaboradores.

Importante: fotos tiradas pelos préprios colaboradores das
instalacdes e de operacdes realizadas no Porto também nao
podem ser divulgadas sem aprovacdo prévia da area responsavel.
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8.1. Internet e redes sociais

O uso inapropriado de redes sociais e outros meios de comunica¢dao pode
gerar sérios impactos na imagem e reputa¢ao das pessoas envolvidas. As
imagens do colaborador e da companhia estdao naturalmente ligadas e é
necessario tomar cuidado com o que é divulgado.

Certifiqgue-se de que todo o conteudo postado em seu perfil pessoal seja
exclusivamente privado: ndo emita opinides nem deixe subentendido ou
insinue que vocé manifesta as posicoes oficiais da companhia, especialmente
as opinides politicas. As publica¢des que vocé realiza em seu perfil pessoal
sempre deverdo ser desvinculadas da propria Companhia e do cargo ou das
funcdes em que vocé atua.

Importante: o compartilhamento de mensagens discriminatérias,
maliciosas, difamatorias, intimidadoras, ameacadoras, com carater

de desinformacdo ou que violem a legislacao nao refletem a nossa
Esséncia e sdo passiveis de punicdo.

Quando autorizado, antes de fazer qualquer comunicado ou divulgacdo que
esteja relacionada a empresa, certifique-se de que as diretrizes deste Codigo
e de demais normativos internos, em especial aquelas que dizem respeito a

confidencialidade das informacdes, estdo sendo cumpridas.
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9. Uso dos bens e recursos

Os bens e recursos oferecidos pela empresa devem ser usados de modo
responsavel e para fins profissionais.

Logo, os colaboradores nao devem ter expectativa de privacidade em
relacdo a dispositivos e sistemas disponibilizados para a execuc¢ao de
atividades profissionais. A nossa empresa pode monitorar esses dispositivos
e sistemas sempre que for necessario, no limite da lei.

Em nenhuma hipédtese, os bens e recursos fornecidos pela companhia
podem ser desviados para finalidades ilicitas.

10. Livros e Registros Internos

Os livros e registros contabeis e financeiros devem ser rigorosamente
atualizados, precisos e completos. E dever de todos assegurar a precisio das
informacdes registradas.

Todas as informacdes e os registros internos produzidos, circulados ou
mantidos em nossos sistemas e equipamentos sao de propriedade da
companhia e ndo devem ser utilizadas para fins pessoais. Além disso, esses
dados precisam ser armazenados conforme os prazos legais e de acordo
com os procedimentos internos. Portanto, o colaborador é proibido de
apagar, destruir ou levar consigo qualquer documento.

Em caso de desligamento, o colaborador ndo podera fazer cépias ou levar
consigo quaisquer documentos ou ativos que sejam de propriedade da
companhia sem prévia autorizacdo da Area de Seguranca da Informacao.

COMPLIANCE
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11. Anticorrup¢ao e antissuborno

NOs ndo toleramos a corrup¢do ou o suborno, em qualquer de suas formas,
bem como quaisquer atos lesivos contra a Administracao Publica. Aqui, nos
assumimos o compromisso de agir com ética e integridade em tudo o que
fazemos, e cumprir a Lei Anticorrupcao e demais legislacfes vigentes € uma
parte fundamental desse compromisso.

Os colaboradores devem saber que, para fins deste Cédigo, o termo
Agente Publico significa todo aquele que, no Brasil ou no exterior, exerca
cargo, emprego ou funcdo publica em 6rgaos, entidades estatais ou em
representac¢des diplomaticas, em pessoas juridicas controladas, direta ou
indiretamente, pelo Poder Publico, isso é, autarquias, empresas publicas,
sociedades de economia mista e fundac¢des publicas, em organizacbes
publicas internacionais, em partidos politicos, ainda que temporariamente
OU sem remuneracao, ou quem seja candidato a cargos eletivos.

Deverdo receber o mesmo tratamento de Agente Publico:

» familiares: cnjuges, companheiros, avos, pais, irmaos, filhos, sobrinhos,
tios e primos de primeiro grau

» cOnjuges de qualquer pessoa mencionada acima

» qualquer outro individuo que compartilha o mesmo domicilio

COMPLIANCE
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Todos os colaboradores estao proibidos de oferecer, prometer, dar ou receber,
direta ou indiretamente, seja por meio proprio ou de terceiros, qualquer
vantagem indevida a Agentes Publicos, terceiros relacionados a Agentes
Publicos, ou Agentes Privados (seja em dinheiro, bens, servicos ou qualquer
outro meio), com a finalidade de influenciar decisdes que afetem os negdcios
da Prumo ou que envolvam qualquer beneficio pessoal ou de terceiros de

seu interesse.

Exemplo: pagamento de facilitacao, que sao pequenos
valores em dinheiro ou promessas de vantagens para um

Agente Publico ou Agente Privado com o objetivo de acelerar
a expedicao de um documento oficial, como a emissdo de
licengas ou certiddes.

Se o pedido de pagamento indevido for acompanhado de constrangimento
por violéncia ou, até mesmo, de ameaca, coloque a sua seguranga em
primeiro lugar. Em seguida, abra um relato no Canal de Denuncias ou entre
em contato com a area de Compliance.

11.1. Relacionamento com a administra¢ao
publica

NOs exigimos que a interacdo de nossos colaboradores e parceiros de negdécio
e com Agentes Publicos aconteca de forma ética e em conformidade com a
legislacdao. Apenas colaboradores previamente autorizados deverdo interagir
com Agentes Publicos e quando esses contatos forem intermediados por
prestadores de servi¢cos, como advogados, consultores ou despachantes, a
atuacdo dos parceiros de negdcio devera ser formalizada em contrato, com
escopo e atividades bem definidos e clausulas de compliance compativeis com
a natureza da atividade, em linha com normativos internos da companhia.
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Sabemos que a corrup¢ado traz impactos danosos significativos a empresa e
a sociedade. E, além de estar vedado o oferecimento ou recebimento, direta
ou indiretamente, de vantagens indevidas a Agentes Publicos ou a terceiros,
o colaborador esta proibido de praticar qualquer ato indevido contra a
Administracdo Publica nacional ou estrangeira, incluindo:

» financiar ou custear a pratica de atos ilicitos, assim como ocultar ou
dissimular interesses ou o beneficiario de atos ilicitos

» manipular ou fraudar licitacbes ou contratos administrativos

» dificultar atividade de investigacado ou fiscalizacdo de orgaos, entidades
ou Agentes Publicos, ou intervir em sua atuacdo

InteracBes com Agentes Publicos devem ser realizadas com a presenca

de, no minimo, duas pessoas autorizadas a realizar essa atividade. Além
disso, 0 encontro precisa ter pauta definida e os colaboradores tém o dever
de cumprir as demais previsdes dos normativos internos da companhia.
Consulte estes documentos para orientacdes mais detalhadas.

A nossa empresa também proibe realizar qualquer doag¢ao a partido politico
ou candidato a cargo publico em nome ou com recursos da companhia,
assim como praticar atividades politico-partidarias durante o horario de
trabalho ou dentro de suas dependéncias.

E mais: caso o colaborador deseje se candidatar a cargos eletivos, € preciso
comunicar a Area de Compliance previamente.

A contratacdo ou manutencdo de colaboradores e parceiros de negdécio que
também sejam Agentes Publicos (por exemplo, professores e médicos) pode
ocorrer desde que suas atividades nao sejam conflitantes com os interesses
da companhia e que sejam compativeis com sua carga horaria de trabalho.
Em todo caso, a contratacdo devera ser precedida de analise especifica da
Area de Compliance, que verificara potenciais conflitos de interesse, risco a
integridade corporativa e necessidade de eventuais medidas que reduzam a
exposicao a riscos.
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Importante: a contratacdo de ex-Agentes Publicos, nos casos
definidos na Lei 12.813/13, somente sera permitida com a devida
autorizacao ou apdés o decurso do prazo legal, devendo observar
demais regras e orienta¢des previstas nos normativos internos.

12. Atividades que exigem
cuidado especial

12.1. Contratacao de fornecedores e parceiros
de negodcio, doacoes e patrocinios

Por apresentarem maiores riscos juridicos e de integridade para nds,
algumas atividades exigem cuidado especial:

» fornecedores e prestadores de servico: a selecdo, a contratagao
e 0 pagamento de fornecedores ou prestadores de servicos devem
se basear em uma necessidade legitima e em critérios técnicos,
profissionais, éticos e sustentaveis, assegurando a nossa empresa o
melhor custo-beneficio, sem interferéncia de interesses pessoais

COMPLIANCE

GENTE QUE FAZ A COISA CERTA



O OO

Codigo de Conduta

» parceiros de negécio: em linha com a nossa Esséncia, buscamos
parceiros de negdcios que assumam o compromisso de conduzir suas
atividades de forma ética e integra

» doacgdes: devem ser realizadas com propaositos legitimos para entidades
definidas institucionalmente pela nossa companhia, com base em
critérios técnicos e mediante emissao de nota fiscal de doagdo, exceto
quando dispensado pela legislacao vigente

» patrocinios: sdo permitidos desde que tenham um propdsito legitimo
e um valor justo de mercado, com o objetivo de divulgar a marca da
companhia, mediante a contratacdo de contrapartida institucional licita
e adequada, selecionados com base em critérios técnicos

As situacdes previstas acima devem ser previamente formalizadas por
meio de instrumentos contratuais adequados e uma avaliacao diligente de
riscos (denominado processo de background check). As areas responsaveis
deverdo obter a manifestacdo da Area de Compliance previamente &
vinculacdo e, ainda, observar as demais regras e orienta¢des dispostas nos
normativos internos da nossa empresa.

12.2. Oferecimento e recebimento
de cortesias comerciais

Permitimos o oferecimento e recebimento de cortesias comerciais desde
que ndo sejam excessivas, ilegais ou improprias, mesmo que possam
favorecer a nossa empresa, devendo respeitar o limite e as condi¢des
estabelecidas a seguir:

» brindes institucionais com o nome ou logotipo da nossa empresa ou
de terceiros, como canetas, cadernos, agendas, calendarios, boneés,
garrafas, entre outros
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» hospitalidades com propdésito comercial claro ou quando o colaborador
estiver representando oficialmente a nossa companhia

» convites para palestras, congressos e demais eventos corporativos e
académicos

» entretenimento cultural ou esportivo, com um propdsito comercial claro
ou de representacado institucional da nossa empresa

Nos estabelecemos como limite o valor equivalente a R$350 por pessoa.

Importante: para receber ou oferecer as cortesias comerciais e
arcar com despesas que ultrapassem o limite permitido, é necessario
solicitar previamente a aprovacao formal da area de Compliance, por
meio de formulario especifico, observando as demais orienta¢des
previstas nos normativos internos.

\ Lembre-se: independentemente do valor envolvido, o
recebimento ou oferecimento de cortesias comerciais, assim
como quaisquer despesas envolvendo Agentes Publicos,
devem ser sempre informados a Area de Compliance.

Algumas diretrizes gerais relacionadas ao oferecimento de cortesias
comerciais deverdo ser observadas:

» 0 pagamento dever3 ser feito diretamente ao prestador do servico (por
exemplo, ao hotel, a companhia aérea etc.)
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» caso haja previsao contratual de pagamento de despesas, os pagamentos
precisam ser feitos por transferéncia bancaria para uma agéncia ou
outra empresa. O processo precisa ser documentado e os comprovantes
arquivados. E proibido o pagamento em dinheiro sob qualquer hipétese

» 0 custeio de hospedagem, alimentacdo e transporte precisa ser limitado
e ndo pode incluir despesas relacionadas a familiares ou convidados

» o oferecimento de hospitalidade ou o convite para viagem a Agentes
Publicos deve considerar o interesse institucional do 6rgao ou da
entidade em que ele atua

13. Respeito a livre concorréncia

Proibimos qualquer conduta que tenha o objetivo de prejudicar a livre
concorréncia, nos termos da legislacao vigente.

Em especial, a nossa companhia proibe que seus colaboradores acordem
com seus concorrentes, de qualquer forma, a fixacao de precos ou condicbes
| comerciais, divisdes de clientes, de mercado, de territorio ou de produtos ou
termos relacionados a participacdo em processos licitatérios publicos

ou privados.

Consulte a area juridica antes de empreender, em nome da nossa empresa,
qualquer operacdao comercial que possa configurar:

» fusdo ou aquisicdo de empresas

» formacdo de consércio ou joint venture

» qualquer espécie de contrato associativo entre empresas

COMPLIANCE
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14. Preven¢ao a lavagem
de dinheiro

Repudiamos qualquer ato de lavagem de dinheiro, de financiamento ao
terrorismo, e qualquer atividade criminosa envolvendo simula¢ao ou
ocultagao de recursos financeiros. Por isso, caso as circunstancias indiquem
evidéncias de envolvimento de terceiros em atos ligados a lavagem

de dinheiro e ao financiamento ao terrorismo, a companhia adotara
medidas restritivas quanto a realizacdo de negdcios e manutencdo do
relacionamento.

Entre as circunstancias que podem indicar envolvimento com atividades
desse tipo, incluem-se:

» ocultacdo dos beneficiarios finais das empresas, quando nao permitido
pela legislacdo do pais de origem da empresa

» utilizacdo de recursos em espécie
» solicitacdao de pagamento a empresa diferente da prestadora do servico

Destaca-se que as situa¢des acima podem ocorrer de forma legitima.
Por isso, em caso de duvidas, o colaborador deve procurar a Area de
Compliance.
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15. Prevenc¢ao a conflito
de interesses

Sao situagdes em que os interesses pessoais de um colaborador
possam entrar ou efetivamente entram em conflito com os da companhia,
comprometendo seus deveres profissionais e podendo causar algum
prejuizo interno.

Nao admitimos que nossos colaboradores obtenham vantagens pessoais
ou sejam influenciados em seus deveres profissionais pela existéncia de
conflitos de interesses.

Nossa empresa deve ser imediatamente informada quando os interesses
pessoais de um colaborador conflitarem, ou aparentarem conflitar, com os
da companhia, seja por um fato que ja aconteceu ou por uma circunstancia
que ainda nado se concretizou.

Importante: se seu cdnjuge trabalha em uma empresa que
presta servicos para o Grupo Prumo, vocé deve reportar a Area de

Compliance. Assim, a companhia conseguira adotar medidas para
proteger o colaborador de se envolver em um possivel conflito
de interesses.
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Agir em conflito de interesses pode ser ilegal e gerar consequéncias sérias
para o colaborador e a nossa empresa. Portanto, é importante que todos
sejam transparentes com a Area de Compliance.

Veja mais alguns exemplos:

» utilizar ou compartilhar informacdes confidenciais ou privilegiadas para
gerar ganhos pessoais ou para familiares, como lucrar com a compra e
venda de acbes de clientes da companhia

» contratar fornecedor amigo ou familiar, em condi¢cbes menos favoraveis
para a empresa, quando comparadas aquelas praticadas no mercado
por terceiros com capacidade equivalente

» aceitar uma responsabilidade externa de natureza pessoal que possa
afetar seu desempenho na empresa ou auxiliar concorrentes da nossa
empresa

» aproveitar-se de recursos da companhia ou de oportunidade de negécio
gue tomou conhecimento em razao do seu trabalho, prejudicando os
interesses da nossa empresa ou gerando favorecimento pessoal

\ Todos os colaboradores deverdo informar & Area de Compliance, anualmente
ou quando houver mudanc¢a em sua situacao, a existéncia de relacionamento
pessoal com Agentes Publicos, clientes ou fornecedores/prestadores de

servico, observando-se as previsdes dos normativos internos da companhia.

COMPLIANCE

GENTE QUE FAZ A COISA CERTA



D OO

Codigo de Conduta

16. Medidas disciplinares

O colaborador que descumprir com este Cédigo ou as leis e os regulamentos
aplicaveis as suas atividades, assim como 0s normativos internos da nossa
empresa, estara sujeito a uma medida disciplinar compativel a conduta
praticada, nos termos da legislacdo e do normativo interno aplicaveis.

Além disso, permitir que um colaborador de sua equipe viole as diretrizes
da nossa empresa, ou se omitir a respeito, também implicara na adocdo de
medidas disciplinares.

A depender da natureza da violacdo, a nossa companhia se reserva ao
direito de comunica-la as autoridades competentes, o que podera resultar
na aplicacao de penalidades legais.

E proibida qualquer tentativa de obstruir ou convencer colaboradores a
ndo informar o que acreditem ser, de boa-fé, uma violacdo deste Cédigo,
da legislacao aplicavel ou de qualquer outro normativo interno da

nossa empresa.
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17. Disposic¢oes finais

Todos os colaboradores deverdo declarar que receberam, leram e
concordaram com as disposi¢des deste Codigo.

Este documento ndo tem a intencdo de abranger todas as situacdes
possiveis que envolvam conduta ética e de integridade. Portanto, exigimos
que todos os colaboradores conhe¢am e cumpram os demais normativos
internos da companhia, que trazem orienta¢des detalhadas de seus
processos, e exercam vigilancia e julgamento cuidadosos em todos os
momentos no decorrer de suas atividades profissionais.

Qualquer situacao nao prevista neste Cédigo devera ser formalmente
informada a Area de Compliance para as devidas tratativas.

O colaborador que deseja receber orientacdes adicionais

ou efetuar uma sugestdo ao Cédigo deve procurar a Area
de Compliance pelo compliance@prumologistica.com.br.

Para saber mais sobre a nossa atuacdo, visite nossa pagina
https:/www.prumologistica.com.br/pt/compliance/ e conheca nosso
compromisso, a estrutura do programa de integridade, certificacdes dentre
outras informacdes importantes sobre Etica e Integridade.
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